
Samen aan 
de slag  
met uw 
woning

Woonservice wil samen met u aan de slag 
om uw woning te verbeteren. De afgelopen 
maanden hebben wij daarover met bijna alle  
53 bewoners van de Groen van Prinsterenstraat, 
Thorbeckestraat en Van Hogendorpstraat 
gesproken. Telefonisch of nog tijdens een 
huisbezoek. We hebben veel waardevolle 
informatie opgehaald en een goed beeld 
gekregen van wat er speelt. Het is mooi om te 
horen dat iedereen zo betrokken is bij de buurt. 
Bedankt voor de open en prettige gesprekken. 
Dat hebben wij zeer gewaardeerd. 

Met deze nieuwsbrief willen wij  
u meer vertellen over: 
•  Wat er uit de gesprekken gekomen is.
•   De mogelijkheden om mee te denken over wat 

er met uw woning gaat gebeuren. Wij noemen dit 
bewonersbetrokkenheid. 

•  De planning
•  Flora en Fauna onderzoek 
•  De inloopwoning aan de Middenweg 51  
•  Week van het Huren: we komen naar Veenoord
•  Bij wie u terecht kunt met vragen.  

Wat is er uit de 
gesprekken gekomen?
Met bijna alle bewoners hebben wij gesproken over de 
woning en over uw buurt. Over het algemeen is iedereen 
tevreden over de woning en over de buurt. We zetten een 
aantal pluspunten en minpunten naast elkaar.

Pluspunten van  
de buurt

 Minpunten van  
de buurt 

Rustig Auto’s rijden te hard

Kindvriendelijk 

Overlast van de bomen:  
blad, wortels die de 
bestrating omhoog duwen. 
Eikenprocessierups 

Netjes Teveel verkeer in de buurt 

Vriendelijke mensen 

Pluspunten van  
de woning

Minpunten van  
de woning 

Ruime woning De keuken is klein 

Goede indeling van  
de woning Het tocht bij de bijkeuken 

Prima tuin Vocht in de bijkeuken 

Aanspreekpunt 
Alle informatie over de werkzaamheden bij uw woning 
vindt u ook op onze website www.woonservice.nl/3hofjes 

Wij zijn uw aanspreekpunt: 

Bezoekadres
Hoofdstraat 29
9431 AB Westerbork

info@woonservice.nl
0593 56 46 00 

Jos Gengler
Opzichter 

j.gengler@woonservice.nl
0593 56 46 54

Yei Ling Liu
Wijkconsulent 

y.liu@woonservice.nl 
0593 56 46 08

Alle informatie over de 
werkzaamheden bij uw woning vindt 
u ook op onze website 
www.woonservice.nl

Van 5 tot en met 11 oktober is 
het de Week van het Huren. 
De hele week zetten we het 
huren en de woningcorporaties 
in het zonnetje. Om te laten 
zien hoe belangrijk het is 
dat we in Nederland sociale 
huurwoningen hebben.  
En wat de corporaties doen  
om te zorgen voor goede, 
betaalbare woningen in fijne 
buurten en wijken. 

Op dinsdag 6 oktober komen we naar 
u toe met onze Woonservice Infomarkt. 
Kom langs voor meer informatie, een 
vraag of gewoon voor de gezelligheid. 
We staan op het grasveld van de 
Kennedystraat. 
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Wilt u meedenken over 
 wat we met uw woning 
gaan doen? Meld u aan 

voor de bewonersgroep!

Plus en minpunten van  
de woning en de buurt. 

Wij komen 
naar u toe!

Wat kunt u allemaal verwachten? 
•  Coronaproof infomarkt 
•  Bekijk het nieuwbouwplan Werkhorstlocatie 
•  Haal een kopje koffie, thee en wat lekkers  
•   Ontvang handige budgettips van Stichting 

KNIP
•   Iets kapot in uw woning? Geef het door aan 

onze vakman en maak direct een afspraak 
voor de reparatie. 

•   Stel uw vraag aan de gemeente of 
welzijnswerk Sedna

•   Bekijk de constructies en materialen waarmee 
we woningen verduurzamen 

•  Draai aan het rad van Woonservice en win 

Wanneer?  
Dinsdag 6 oktober van 15.00 – 19.00 uur.  
Waar? Grasveld Kennedystraat 
U ontvangt binnenkort een uitnodiging in uw 
brievenbus. Vergeet niet om u aan te melden!

Heeft u een vraag?  
Zit u ergens mee?  
Of heeft u een idee?



Bewonersgroep  
Door de gesprekken hebben we veel informatie opgehaald 
over de woning en de buurt. Hier willen we graag verder 
over praten met een aantal bewoners. Daarom zijn we 
op zoek naar een aantal bewoners die betrokken willen 
worden. Is dat iets voor u? Wilt u meedenken over wat we 
met de woningen gaan doen? Meld u dan voor 9 oktober 
aan bij Yei Ling Liu, uw wijkconsulent. U kunt Yei Ling 
bereiken op 0593 56 46 08. Een mail sturen mag ook. 
Haar mailadres is y.liu@woonservice.nl. 

Waar gaat het dan over? 
We hopen dat een aantal bewoners zich aanmeldt  
om met ons verder te praten over de woningen.  
Dit gaat over: 

1.  De werkzaamheden aan de woningen die 
noodzakelijk zijn. Bij sommige woningen is dit 
kozijnen vervangen. Bij andere woningen is nieuwe 
gevelbeplating nodig. Of moeten we iets doen om 
de woning energiezuiniger te maken. 

2.   En er zijn dingen die bijvoorbeeld tijdens het 
ophalen van informatie naar voren zijn gekomen. 
Deze gaan we ook met elkaar bespreken. Om te 
kijken wat we daarmee kunnen.

Wat verwachten we dan van u? 
Als we de eerste keer met de bewonersgroep samen 
zijn bespreken we hoe u betrokken wilt worden. 
•   U kunt adviseren over bijvoorbeeld de kleur van de 

kozijnen en de indeling van het kozijn. Maar ook 
hoe de gevelbeplating er uit komt te zien. Ook kunt 
u kiezen welke aannemer het werk gaat uitvoeren.  
We verwachten dat u een paar keer bij elkaar komt 
om dit te bespreken. 

•   Een andere mogelijkheid is dat u als bewonersgroep 
zegt ‘Woonservice maak maar een voorstel’. En dat 
u dan op dat voorstel reageert. U hoeft dan minder 
vaak bij elkaar te komen, maar u heeft ook minder 
invloed op wat we gaan doen. 

Welke vorm u als groep bewoners ook kiest, wij willen 
graag samen aan de slag. 

Oktober  
–  

December  

2020 

Januari  
– 

Maart 

2021

Maart 
 –  

Juli 

2021

Mei  
–  

Juli 

2021

September  
–  

December  

2021

Een bewonersgroep 
samenstellen 
die betrokken wil 
worden. We gaan 
aan de slag met 
het plan voor het 
vernieuwen van uw 
woning.  

We gaan in 
gesprek met 4 
aannemers die de 
werkzaamheden 
voor ons kunnen 
uitvoeren. En kiezen 
een aannemer uit. 

De aannemer die 
de opdracht heeft 
gekregen gaat de 
woningen technisch 
inspecteren.

We krijgen van 
de aannemer een 
planning van de 
werkzaamheden.

De aannemer 
gaat aan de slag 
om uw woning te 
verbeteren.

Heeft u vragen?

Of vertrouwt u het niet? 

Neem dan contact op met Woonservice. 

Onze klantenservice is bereikbaar 

op 0593 56 46 00. 

Om deze dieren

kan het gaan:

Heeft u vragen?

Of vertrouwt u het niet? 

Neem dan contact op met Woonservice. 

Onze klantenservice is bereikbaar 

op 0593 56 46 00. 

Kunnen in de muur of het dak

van uw woning zitten. 

Broeden en rusten achter goten 

en onder de dakpannen.

Broeden en rusten achter goten 

en onder de dakpannen.

Vleermuis

Gierzwaluw

Huismus
In deze folder leest u er alles over

FLORA EN FAUNA

ONDERZOEK

Beschermde dieren gezien?

Zijn er tijdens het fl ora en fauna onderzoek 

beschermde dieren gezien? Dan weten we dat als we 

bij deze woningen aan de slag willen, we over een 

periode van een jaar twee onderzoeken moeten laten 

doen. U kunt zich voorstellen dat dit handig is om te 

weten bij het maken van plannen. 

De twee onderzoeken die we moeten doen hebben te 

maken met het broedseizoen van de dieren. Aan de 

hand van dit extra onderzoek kunnen we dan bepalen 

hoe we met de dieren om gaan. Een mogelijkheid is het 

plaatsen van nestkastjes.

Flora en Fauna 
Misschien heeft u ze al eens zien lopen bij u in 
de straat: de onderzoekers van het flora en fauna 
bureau. U herkent ze aan hun felgekleurde hesjes. 
Zij doen onderzoek naar beschermde diersoorten  
in en om de woningen. 

Bij de woningen van de 3 hofjes zijn beschermde 
vleermuizen en zwaluwen aangetroffen. Wij moeten 
er nu voor zorgen dat deze beschermde diersoorten 
de kans krijgen een nieuw plekje te zoeken.  
Hiervoor gelden wettelijke termijnen. Zoals het 
nu lijkt kunnen we in 2021 beginnen met de 
werkzaamheden aan de buitenkant van uw woning. 
U ziet dat we daar in de planning al rekening mee 
hebben gehouden.

De inloopwoning  
is gereed!  

Aan de Middenweg hebben we een woning ingericht 
als inloopwoning. Op nummer 51 kunt u terecht voor 
een afspraak of praatje. De woning is coronaproof 
ingericht, zodat wij veilig op afstand met u in 
gesprek kunnen. 

Op dinsdag 29 september tussen 14.00 en 16.00 uur 
en dinsdag 13 oktober tussen 10.00 en 12.00 uur 
bent u van harte welkom om langs te komen.  
Voor een vraag of een praatje. In verband met 
corona: wilt u op een later tijdstip terugkomen als 
we in gesprek zijn? Zo voorkomen we dat het heel 
druk wordt in de woning. 

Het is de bedoeling dat wij – zodra de 
werkzaamheden starten – regelmatig in de 
inloopwoning aanwezig zijn. En ook de aannemer 
en andere partners. Bij vragen, klachten of behoefte 
aan een praatje kunt u dan zo binnenlopen. 

Heeft u vragen?Of vertrouwt u het niet? 

Neem dan contact op met Woonservice. Onze klantenservice is bereikbaar op 0593 56 46 00. 

Om deze dierenkan het gaan:

Heeft u vragen?Of vertrouwt u het niet? 

Neem dan contact op met Woonservice. Onze klantenservice is bereikbaar op 0593 56 46 00. 

Kunnen in de muur of het dakvan uw woning zitten. 

Broeden en rusten achter goten en onder de dakpannen.

Broeden en rusten achter goten en onder de dakpannen.

Vleermuis

Gierzwaluw

Huismus

In deze folder leest u er alles over

FLORA EN FAUNA

ONDERZOEK

Beschermde dieren gezien?Zijn er tijdens het fl ora en fauna onderzoek 
beschermde dieren gezien? Dan weten we dat als we 
bij deze woningen aan de slag willen, we over een 
periode van een jaar twee onderzoeken moeten laten 
doen. U kunt zich voorstellen dat dit handig is om te 
weten bij het maken van plannen. 
De twee onderzoeken die we moeten doen hebben te 
maken met het broedseizoen van de dieren. Aan de 
hand van dit extra onderzoek kunnen we dan bepalen 
hoe we met de dieren om gaan. Een mogelijkheid is het 
plaatsen van nestkastjes.

U bent van harte welkom aan de Middenweg 51!

De planning
De planning ziet er als volgt uit:


